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Tecnologia e Inovacgao para a
sustentabilidade: inteligéncia
artificial, telemedicina e
outras inovacdes em saude
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Fonte: Panorama Saude em Numereos Unimed do Brasil—42 trimestre 2024
Painel Simetria Unimed do Brasil—Panorama Nacional do Sistema Unimed Nov/24 .
Sistema de informagdes de Beneficianos (SIB/ANS) e Sistema de Registro de Produtos (RPS/ANS) —Nov/24
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Sistema de informagdes de Beneficiarios [SIB/ANS) e Sistema de Registro de Produtos [RPS/ANS) —Nov/24



Recursos proprios no estado do Parana

202 hospitais
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11 hospitais dia

@ 523 laboratorios

140 centros de diagnostico

1848 clinicas

Fonte: Dados extraidos do arquivo PTUA400 - Fev/2025- GIU - Unimed do Brasil




Indicadores Estratégicos de Mercado

Qualicad

SIB - Qualidade dos Dados

de Cadastro do Cliente

DW - Data Warehouse

RES - Registro Eletronico em Satde

Protheus (Microsiga)

Biomeek Forms

Notus

UpFlux

Integradas

Assistencial

Libero
Autorizador
Satde

00000060

Canal Contratante PJ

Gestdo de Faturamento

e Relacionamento

Agendamento on-line

App Unimed Cliente PR

App do Cooperado

Chatbot Julia

Unicall

CRM - Clientes | Comercializa¢ao




Inter bilidade
'/

opera
@ o

) °




-

Nucleo de
Inteligéncia e
Informacoes
em Saude

Solucdes disponiveis a
Federacao e as Singulares




Inteligéncia de negbcio

// O que é?

Construcao de painéis estratégicos
(dashboards) ou analises detalhadas
que auxiliam os lideres de negocio a
tomadas de decisoes utilizando o
storytelling como ferramenta
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Governanca de dados




Integracao do portfélio
nacional de solucdées do
Sistema Unimed nos
segmentos Sistema de
Gestao, canais digitais e

dados
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Dr. Omar Genha Taha

Diretor de InovagGo e Desenvolvimento
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)] Transformar vidas por meio do
N—_"% cuidado e da promocdo d satide




